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Deel 1 — Hoofdaanvrager

Naam organisatie

B Methodology

Naam contactpersoon Bram Ruiter

Functie Onderzoeker

Adres Wilhelmina van Pruisenweg 65,
2595 AN Den Haag

Email contact.bmethodology@gmail.com

Telefoonnummer

0616426935
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Deel 2 - Betrokken partijen

Projecttitel

Q methodology als participatietool

Onderzoeksorganisatie

Organisatie

TU Delft

Naam contactpersoon

Niek Mouter

Functie

Associate professor

Praktijkorganisatie

Organisatie

MSG Sustainable Strategies

Naam contactpersoon

George Wurpel

Functie

Co-founder

Andere organisaties betrokken bij de aanvraag

Organisatie

Gemeente Zeewolde
Jan Nieuwenhuis
Opgaveregisseur (Duurzaamheid en Energietransitie)
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Deel 3 - Omschrijving onderzoek

Omschrijf het onderzoek. De hieronder gekozen aantal regels per onderdeel (A-H) in deel 3
mag daarvoor naar wens worden aangepast. De maximale omvang van de beschrijving van
het onderzoek is echter maximaal vier A4 pagina’s met een minimale lettergrootte van 10pt.

A. Doelstelling en vraagstelling

Voor veel bewoners is het uitdagend om hun waarden, voorkeuren en zorgen op een positieve manier onder
woorden te brengen. Het alternatief is 6f niet participeren 6f op een reactionaire, emotionele manier jezelf
uitdrukken (Honneth, 1982). Voor participatieprofessionials is het uitdagend om deze vorm van expressie te
interpreteren en te vertalen naar beleidstaal (Pesch et al., 2017)). Een gangbare publieke opvatting is dat
emoties moeten worden gecorrigeerd door redenering (Roeser & Pesch, 2016). Dit leidt ertoe dat emotionele,
reactionaire expressies vaak als irrationeel worden weggezet en bijvoorbeeld het label NIMBY krijgen. Een
conclusie die beleidsmakers en bewoners niet verder helpt.

Dit onderzoek heeft tot doel om het handelingsperspectief van bewoners in participatietrajecten te vergroten
door bewoners te ondersteunen in het verwoorden van hun zorgen en verlangens, en om beleidsmakers te
helpen om beleid beter te laten aansluiten op voorkeuren en waarden. De focus van het onderzoek is het
gebruiken van onderzoeksmethode Q methodologie dat kwalitatieve en kwantitatieve data gebruikt en
verschillende perspectieven op ingewikkelde, subjectieve problemen kan presenteren (Watts & Stenner,
2005).

Q methodology was lange tijd marginaal in gebruik maar ziet recent een toename bij besluitvorming in de
energietransitie (Rodhouse et al., 2021). Een gangbare toepassing van de methode is om een deliberatie bij
een stakeholder overleg te faciliteren door het schetsen van het probleem door middel van verschillende
perspectieven op het probleem (Cuppen et al., 2010). Echter, de methode wordt nog niet toegepast met
bewoners als deelnemers. Met de toenemende nadruk op een participerende samenleving is dit relevant.

Recent is geprobeerd om Q methodology op een innovatieve manier te gebruiken om reactionaire,
emotionele expressies te vertalen naar een positieve set van principes (Ruiter, 2023). Bij een
participatietraject in Wijchen zijn drie verschillende perspectieven op de warmtetransitie geformuleerd,
waarvan één tot nog toe verborgen was gebleven in het traject. De vervolgstap van de onderzoeksrichting is
om bij een ander participatietraject een inherent onderdeel te zijn van het proces door nieuw geformuleerde
perspectieven te gebruiken voor het faciliteren van de deliberaties.

Meerwaarde onderzoek

Met dit onderzoeksopzet kan worden onderzocht of deliberaties mogelijk zijn tussen bewoners die variéren in
hun vermogen om hun belangen te articuleren. Dit uitgangspunt is uniek en relevant in een polariserende
samenleving met aanwezige emotionele sentimenten. Daarnaast is bij stakeholder deliberaties gebleken dat Q
methodology kan helpen om deelnemers hun mening beter te laten verwoorden (Cuppen, 2012). Het is
relevant om te onderzoeken of dit bij bewoners ook het geval is, en of daardoor het handelingsperspectief kan
worden vergroot. Daarbij kan met een duidelijkere articulatie van de waarden en voorkeuren van bewoners
het beleid beter worden afgestemd. Als laatste is het relevant om te onderzoeken of Q methodology gebruikt
kan worden door participatieprofessionals. De uitdaging ligt in het toegankelijk maken van de methode
zonder de rijkheid van de analyse te verliezen.

De onderzoeksvraag luidt als volgt.

Hoe kan Q methodology worden toegepast door participatieprofessionals om bewoners hun waarden en
voorkeuren te laten articuleren?

B. Urgentie/Belang
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Participatietrajecten lopen altijd het risico van ‘overflowing’, het ontstaan van een non-formele
participatietraject van bewoners die zich niet kunnen vinden in het formele proces (Pesch et al., 2017). Dit kan
gepaard gaan met hevige emotionele uitingen. Daarbij gaat het niet alleen over boosheid, maar over alle
verschillende emoties en onderliggende waarden. Het incorporeren van deze sentimenten in het formele
proces is een uitdaging. Dit onderzoeksvoorstel poogt om het risico op ‘overflowing’ te verkleinen door ook
bewoners die zich vooral reactionair uiten succesvol te laten participeren. Dit vergroot de snelheid en
legitimiteit van het participatieproces.

Daarnaast is er een grote tijdsdruk bij participatietrajecten vanwege de CO;-neutrale beleidsdoelen wat ertoe
leidt dat langdurige processen niet te prefereren zijn. Het is belangrijk om een methodiek te ontwikkelen die
onder tijdsdruk kan worden toegepast, maar die niet inlevert op de rijkheid en bruikbaarheid van de
informatie die het oplevert.

Voor de gemeente Zeewolde is een zorgvuldig en transparant proces met bewoners van belang. De bedoeling
is dat de uitkomsten van het onderzoek nuttig zijn voor de bewoners zelf en bijdragen aan betere
overwegingen en keuzes bij het verduurzamen van de woningen in hun buurt.

C. Plan van Aanpak

Dit onderzoeksvoorstel heeft betrekking tot de gemeente Zeewolde. Deze gemeente heeft na het opstellen
van een warmtetransitie visie een nieuw participatietraject gestart in samenwerking met MSG Sustainable
Strategies. Hierbij worden bewoners betrokken bij het ontwikkelen van een buurtuitvoeringsplan voor
aardgasvrije.

Eind juni wordt er een bewonersbijeenkomst georganiseerd waarbij wordt vastgesteld welke specifieke
onderwerpen bij toekomstige bijeenkomsten moeten worden besproken. Bewoners worden goed
geinformeerd waarbij voorop staat dat de bewoners eigenaarschap krijgen over de resultaten. Alle
communicatie over het onderzoek wordt afgestemd met de communicatieafdeling van de gemeente
Zeewolde.

In aanloop naar de tweede bewonersbijeenkomst worden statements verzameld die als input kan dienen voor
het Q methodologisch onderzoek. Dit gebeurt door sociaal onderzoek in combinatie met het onderzoeken van
(sociale) media.

Bij de tweede bewonersbijeenkomst halverwege september wordt specifiek ingegaan om de eerder
vastgestelde onderwerpen en kunnen bewoners deelnemen, zowel online als offline, aan het Q
methodologisch onderzoek. In de tijd daarna wordt de data geanalyseerd en verschillende perspectieven
geformuleerd. Dezen worden getoetst bij de bewoners. Bij de laatste bewonersbijeenkomst begin november
worden de perspectieven gebruikt om de deliberaties te faciliteren.

In november worden de uitkomsten geévalueerd en gedeeld met derden in de vorm van een webinar en
seminar.

D. Ervaring en Expertise

De ervaring en expertise van de volgende partijen zijn betrokken bij het onderzoeksvoorstel.

B Methodology

Bram Ruiter is als masterstudent Complex Systems, Engineering and Management afgestudeerd op het
gebruik van Q methodology bij participatietrajecten in de energietransitie. Verder heeft hij ervaring met het
uitvoeren van meerdere Q methodology onderzoeken.

MSG Sustainable Strategies
Heeft ervaring en expertise in het vormgeven van participatietrajecten in de energietransitie. MSG werkt altijd
op het snijvlak van techniek en maatschappij, en legt de nadruk op het versterken van het begrip van de
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opgave door heldere informatie en communicatie. Daarmee wil ze een omgeving creéren waarin alle
betrokkenen mee kunnen, willen en durven doen. Zij maken bijvoorbeeld praatplaten en infographics,
webinars, seminars, explainer video’s, et cetera.

TU Delft, faculteit Techniek, Bestuur en Management

Niek Mouter is betrokken bij dit onderzoek. Hij heeft ervaring met praktijkonderzoek bij
participatieonderwerpen rondom de Participatieve Waarde Evaluatie (PWE). Verder heeft hij ervaring met de
onderzoeksmethode Q Methodology.

Gemeente Zeewolde
De gemeente heeft ervaring in het betrokken van bewoners bij het formuleren van beleid.

E. Haalbaarheid

De onderzoeksopzet van dit voorstel vertoont grote gelijkenissen met het afstudeerproject van Bram Ruiter,
waarbij Q methodology werd toegepast bij een participatietraject in de energietransitie bij de gemeente
Wijchen. Het onderzoek is geslaagd in het vertalen van emotionele, reactionaire sentimenten en toont aan
het onderzoeksopzet veelbelovend is voor meerdere toepassingen. Echter, de resultaten van het onderzoek
zijn niet gebruikt voor het vormgeven van deliberaties op participatieactiviteiten. Bij het participatietraject
van de gemeente Zeewolde zullen het onderzoek en de resultaten een inherent onderdeel van het proces
vormen. De ervaring van MSG wordt gebruikt om dit haalbaar te maken.

F. Originaliteit

Het startpunt van dit onderzoeksvoorstel is het vertalen van reactionaire, emotionele expressies wat
gebaseerd is op de filosofische theorie “the problem of hidden morality” (Honneth, 1982). Voor het bruikbaar
maken van deze theorie wordt de onderzoeksmethode Q methodology gebruikt voor participatietrajecten in
de energietransitie. Het unieke van dit onderzoeksvoorstel is het praktisch maken van een abstracte ethische
processen.

Daarnaast wordt Q methodology nog niet toegepast bij participatietrajecten terwijl het wel veelbelovende
resultaten laat zien bij stakeholder overleggen. Dit onderzoek is uniek doordat het focust op het verschil in
vermogen in articulatie van waarden en voorkeuren en het incorporeren van morele emoties.

Verder balanceert dit onderzoek online en offline toepassingen, waarbij wordt gevarieerd in de mate van
anonimiteit en expressie.

G. Kennisbasis en Kennisoverdracht

De onderzoeksmethode Q Methodology wordt gedragen door een open, toegankelijke community van
onderzoekers die open source software ter beschikking stelt. Wanneer de bekendheid en toepassing van de
methode wordt vergroot, kunnen participatieprofessionals putten uit deze academische community.

Om het academische te verbinden met de praktijk en impact te maken willen we bredere doelgroepen
informeren over belang en mogelijke toepassing. We richten ons op de participatie-, communicatie- en
energieprofessionals van nu én van morgen. We hebben drie doelgroepen voor ogen: (1)
Gemeentemedewerkers die werken aan de warmtetransitie en die contactpersoon zijn voor de bewoners. (2)
Communicatie- en participatieprofessionals; (3) Studenten en docenten communicatie uit MBO en HBO.

Communicatie en disseminatiedoelen:

1. Verbeteren participatieprocessen.

2. Stimuleren dat de methodiek toegepast wordt voor andere relevante vraagstukken om ook die
participatietrajecten te helpen (leren).

We voorzien de volgende activiteiten:
1. Seminar: ‘verbeteren van de participatie in de lokale warmtetransitie’ (werktitel). We voeren een
seminar uit voor gemeenteprofessionals die werken aan de warmtetransitie. We gaan in gesprek over
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eigen ervaringen, bespreken do’s en dont’s aan de hand van de praktijkcasussen en nemen lessen van de
deelnemers mee in een verslag van het seminar, dat we delen via socials.

2. Webinar ‘Betrekken van een breed publiek bij maatschappelijke onderwerpen’ (werktitel). In gesprek
met een aantal tafelgasten (student, docent, expert, ambtenaar) brengen we de theorie en de praktijk
samen. We geven informatie over het belang van participatie, diversiteit in houdingen en gaan in gesprek
over hoe deze zorgvuldig te mee te nemen in de praktijk. Het webinar wordt opgenomen in een moderne
greenscreen studio als een talkshow of tv uitzending.

Vanuit ons eigen academisch netwerk en Npuls (Overkoepelende organisatie die het onderwijs voor alle
publieke MBO, HBO en Universiteiten organisaties wil verbeteren) zorgen we voor de juiste mensen aan tafel
en voor de brede verspreiding van het webinar.

H. Pluspunten

+ Geleid door een jonge onderzoeker (27 jaar); voortbordurend op een onderscheidend afstudeerwerk.

+ Unieke ethische invalshoek; gebaseerd op Honneth’s “the problem of hidden morality”.

+ Introductie van een nieuwe participatietool; de academische methode Q methodology.

+ Ervaring aanwezig van een soortgelijke academisch georiénteerde participatietool; de Participatieve Waarde
Evaluatie (PWE).

+ Sterke focus op disseminatie van kennis;

+ Toepassing in de praktijk binnen een onderwerp waar alle gemeenten in Nederland mee te maken gaan
krijgen.
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Deel 4 - Begroting

Geef de geschatte kosten weer (inclusief btw) van de activiteiten die worden uitgevoerd.
Specificeer in enkele regels welke kosten worden gemaakt en wat het benodigde budget

hiervoor is.

De hoofdaanvrager zal de kostenvergoeding ontvangen en is zelf verantwoordelijk voor
een verdere verdeling van de kosten naar de andere deelnemende partijen en de

verantwoording daarvan.

Eventuele cofinanciering dient in een aparte tabel hierna te worden vermeld en dus niet in

deze tabel.

Beschrijving Kosten
Voorbereiding onderzoek. Academische ontwikkelingen koppelen aan €2500
het participatietraject in Zeewolde. En verder specificeren van
onderzoeksrichting en benodigde uitkomst.

Uitvoering onderzoek. De verschillende stappen van het uitvoeren van | €5000
een Q methodologisch onderzoek. Q set en de P set verzamelen,

perspectieven articuleren en het vervolgens faciliteren van een

deliberatie op een bewonersbijeenkomst.

Verslaglegging. Het reflecteren op de uitkomsten van het Q €2500
methodologisch onderzoek, en op het faciliteren van de deliberatie.
Disseminatie. Het presenteren van de kennis in overdraagbare vorm €5000
zoals een webinar.

Totaal aangevraagd bedrag (maximaal € 15.000) €15000
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Deel 5 - Cofinanciering

Cofinanciering is niet verplicht. Bij de omschrijving dient vermeld te worden of het ‘in kind’
of ‘cash’ financiering betreft.

Organisatie Omschrijving co-financiering Bedrag
MSG Sustainable In kind. Het ondersteunen van het Q €5000
Strategies methodologisch onderzoek vanuit het
organiseren van het participatietraject.
Gemeente Zeewolde | In kind. Het koppelen van de bewoners aan het | 12 uren
Q methodologisch onderzoek.
TU Delft In kind. Het meedenken vanuit academisch €1500
oogpunt tijdens het uitvoeren van het Q
methodologisch onderzoek.
B Methodology In kind. Het bevorderen van de €1000

kennisoverdracht door het uitdenken en geven
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Deel 6: ondertekening voor akkoord

Ondertekening dient te gebeuren door hoofdaanvrager én namens tenminste één
onderzoeksinstelling en één praktijkinstelling. Er mag digitaal ondertekend worden.

Strategies

Organisatie Naam Handtekening voor akkoord
B Methodology Bram Ruiter :
% 15-5-2023
TU Delft Niek Mouter
v Q0. 12-5-2023
MSG Sustainable George Wurpel

y 15-5-2023

Gemeente Zeewolde

Jan Nieuwenhuis

el =

C

/S-5-2023
J
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