- @ Hanzehogeschool Groningen /6; ﬂof:-'“-ﬂ &i’ Ministerie van Infrastructuur J‘i’% Ministerie van Binnenlandse Zaken en
=" 51 enWaterstaat

- = N\~ ERASMUS UNIVERSITEIT ROTTERDA " LAY Koninkrijksrelaties

Praktijk & Onderzoeksnetwerk Participatie
Aanvraagformulier Onderzoekvouchers 2024

Dit formulier dient digitaal gestuurd te worden naar kennisknooppuntparticipatie@minienw.nl
Dit formulier dient uiterlijk 9 juni 2024 om 23:59 uur verzonden te worden.

Projectnaam

Van Ontwerp naar Praktijk:
Opvattingen van inwoners over verschillende vormen van participatie
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ticipatie

Aanvraagformulier Onderzoekvouchers 2024

Deel 1 — Hoofdaanvrager

Naam organisatie

Invior

Naam contactpersoon

Martijn Hulsen

Functie Directeur-eigenaar
Adres Herstraat 20

5961 GJ Horst
Email martijn@invior.nl

Telefoonnummer

06-25316359

Bovenstaande gegevens zullen voor alle correspondentie worden gebruikt. Indien een ander
organisatie als correspondentieadres wordt gebruikt dan alle bovenstaande onderdelen voor de

correspondentie, hieronder vermelden
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Deel 2 - Betrokken partijen

Projecttitel

Onderzoeksorganisatie

Organisatie

Tilburg University

Naam contactpersoon

Dr. Take Sipma

Functie Onderzoeker
Praktijkorganisatie
Organisatie Invior

Naam contactpersoon

Drs. Martijn Hulsen

Functie

Directeur-eigenaar

Andere organisaties betrokken bij de aanvraag

Organisatie [naam, contactpersoon, functie, email, telefoonnummer]
Organisatie [naam, contactpersoon, functie, email, telefoonnummer]
Organisatie [naam, contactpersoon, functie, email, telefoonnummer]
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Deel 3 - Omschrijving onderzoek

Omschrijf het onderzoek. De hieronder gekozen aantal regels per onderdeel (A-G) in deel 3
mag daarvoor naar wens worden aangepast. De maximale omvang van de beschrijving van
het onderzoek is echter vier A4 pagina’s met een minimale lettergrootte van 10pt.

A. Doelstelling en vraagstelling

De afgelopen jaren is de rol van inwoners in democratische besluitvorming op zowel lokaal als nationaal
niveau toegenomen. In een trendrapport in 2022 stemde 68% van de griffiers in met de stelling dat
burgerparticipatie in de afgelopen drie jaar steeds belangrijker is geworden in het besluitvormingsproces
(tegenover 13% die dat niet vond). Een ruime meerderheid (85%) meent bovendien dat burgerparticipatie in
de komende drie jaar zelfs nog vaker een rol zal gaan spelen in het besluitvormingsproces (Winter &
Middelkamp, 2022).

Gezien deze toenemende rol van burgerparticipatie, is het van belang inzicht te krijgen hoe inwoners zelf
tegen participatie in besluitvorming aankijken en in hoeverre dit verschilt met de opvattingen van lokale
politici en bestuurders. In dit onderzoek staat de volgende onderzoeksvraag centraal:

In hoeverre steunen inwoners verschillende ontwerpen van participatie in lokale besluitvorming (a), en in
hoeverre verschillen deze voorkeuren tussen inwoners onderling (b) en met voorkeuren van lokale
ambtsdragers (c)?

Om deze onderzoeksvraag te beantwoorden, werken de Tilburg University en Invior samen aan een
grootschalige dataverzameling onder inwoners binnen alle Nederlandse gemeenten. Hierdoor krijgen we een
algemeen, landelijk beeld van de participatiebehoeften onder inwoners en kunnen we die behoeften ook voor
verschillende lokale contexten in kaart brengen. Daarnaast spiegelen we de bevindingen uit onze enquéte met
die van de Basismonitor Politieke Ambtsdragers (BPA). In het voorjaar van 2024 heeft de BPA in kaart gebracht
hoe wethouders, gemeenteraadsleden en burgemeesters invulling geven aan hun ambt en wat zij vinden van
het functioneren van de lokale democratie. Onderdeel van de BPA is de beleving rondom participatie. Een
onderdeel van het BPA was een experiment waarin ambtsdragers twee scenario’s van participatietrajecten
voorgeschoteld kregen. Hierbij moesten ze aangeven hoe eerlijk ze deze processen vonden en aan welke vorm
zij de voorkeur gaven. De participatietrajecten verschilden op wijze van participatie, de initiatiefnemer, mate
van binding, het onderwerp. Door in het najaar soortgelijke vragen aan inwoners te stellen, kunnen we niet
alleen inzichtelijk maken hoe inwoners hierover denken, maar creéren we ook de unieke mogelijkheid de
voorkeuren van inwoners te vergelijken met die van ambtsdragers. Hieronder lichten we de meerwaarde van
dit onderzoek nader toe.

In hoeverre steunen inwoners verschillende ontwerpen van participatie in lokale besluitvorming?

Uit eerder onderzoek is bekend dat inwoners over het algemeen positief staan tegen meer directe inspraak
van burgers in besluitvorming. Tegelijkertijd zien we tijdens participatietrajecten de zogenoemde participatie-
elite van voornamelijk hoger opgeleide en oudere inwoners, en is er een groep die helemaal geen behoefte
heeft om zelf actief te participeren. Door de vraag de stellen hoe inwoners inspraak in beleid willen hebben,
inclusief diepgaandere analyse naar verschillen tussen inwoners, proberen we beter grip te krijgen op de
wensen van inwoners zelf. Geven inwoners de voorkeur aan meepraten over beleid of stemmen ze liever
mee? Maakt het uit als de inspraak bindend of adviserend is en of inwoners het participatietraject zelf
initiéren of dat het vanuit de raad komt? En zijn deze voorkeuren afhankelijk van het onderwerp waar het
participatietraject over gaat?

In hoeverre verschillen deze voorkeuren tussen inwoners onderling?

Vervolgens kunnen we deze voorkeuren opsplitsen naar verschillende inwoners, bijvoorbeeld op basis van
opleidingsniveau, leeftijd, geslacht, de gemeente waar men woont (met bijbehorende kenmerken zoals ‘stad’
versus ‘platteland’) en de algemene opvatting over burgerparticipatie. Hiermee streven we ook meer inzicht
te krijgen in de voorkeuren van inwoners die over het algemeen wat sceptischer tegenover burgerparticipatie
staan dan andere inwoners.
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In hoeverre verschillen de voorkeuren van inwoners met die van lokale ambtsdragers?

Over het verschil in opvattingen tussen inwoners en ambtsdragers in hun voorkeuren voor type participatie is
nog relatief weinig bekend. Door juist het inwonerscomponent toe te voegen aan de eerder benoemde BPA,
kan de ‘bewuste’ kloof tussen bestuurders en inwoners worden gesignaleerd én verkleind. Dit biedt een
waardevolle aanvulling op de bestaande BPA, omdat het perspectief van inwoners cruciaal is voor een volledig
beeld van de lokale democratie. Door inwoners te betrekken en hun ervaringen en meningen te raadplegen,
kunnen beleidsmakers beter inspelen op de behoeften en verwachtingen van de gemeenschap rondom
participatie. Het verkleinen van de kloof tussen bestuurders en inwoners bevordert het vertrouwen in de
lokale overheid en draagt bij aan een meer inclusieve en transparante besluitvorming. Visa versa helpt het dat
de politieke ambtsdragers (‘de beleidsmakers’) juist dat doen waar inwoners voor open staan.

B. Urgentie/Belang

Dit onderzoek sluit naadloos aan bij de urgentie en prioriteiten van de Kennisagenda Participatie 2024. De
thema’s en onderzoeksvragen die door beleidsmedewerkers, onderzoekers en praktijkprofessionals als
belangrijk zijn aangemerkt, bieden een robuuste basis voor het verbeteren van participatieprocessen. Dit
onderzoek richt zich direct op ‘de rol en positie van de belanghebbenden/participanten’, die we vergelijken
met de ‘de rol van en positie van de politiek, overheid en bestuurders bij participatie’. Door meer zicht te
krijgen aan de diversiteit aan voorkeuren over participeren, leveren we een bijdrage aan ‘een gelijk speelveld’
voor burgerparticipatie.

Door goede verspreiding van onze resultaten kan ons onderzoek bijdragen om de competenties van
participatieprofessionals te versterken. Het betrekken van inwoners en het peilen van hun ervaringen en
meningen zorgt ervoor dat beleidsmakers beter kunnen inspelen op de werkelijke behoeften en
verwachtingen van de gemeenschap, wat participatie en betrokkenheid op lange termijn versterkt. Bovendien
kan ons onderzoek helpen participatieprocessen zorgvuldiger te ontwerpen en te faciliteren. De uitkomsten
zullen niet alleen beleidsmakers en gemeentelijke ambtenaren voorzien van cruciale inzichten, maar ook een
directe impact hebben op het verbeteren van inclusiviteit en transparantie binnen lokale besluitvorming.

Tot slot is dit onderzoek relevant voor zowel de landelijke participatiepraktijk en participatie in de fysieke
leefomgeving. Door onderzoek te doen onder alle Nederlandse gemeenten, is het mogelijk een breed beeld te
schetsen van opvattingen onder de Nederlandse bevolking, terwijl we tegelijkertijd kunnen inzoomen op
bepaalde lokale contexten. Door onderscheid te maken tussen verschillende onderwerpen gerelateerd aan de
fysieke leefomgeving, brengen we bovendien in kaart ‘hoe’ de participatie op die onderwerpen voor
verschillende inwoners gewenst is.

C. Plan van Aanpak

Het onderzoek wordt uitgezet binnen de onafhankelijke Tip-burgerpanels. Een Tip-Burgerpanel is een digitaal
panel waar inwoners desgevraagd hun raad, adviezen en ideeén kunnen delen over actuele onderwerpen die
spelen in de directe leefomgeving. Met de informatie die opgehaald wordt, kunnen weloverwogen
beslissingen gemaakt worden waarbij de stem van de inwoner wordt gehoord. Nederland kent 342 Tip-
burgerpanels; elke gemeente één. Deelnemers (5/6/2024; 98.802 inwoners) worden met een lokale entiteit
(bijv. TipDeurne, TipAmsterdam of TipGoes) benaderd. Gezien het grote aantal deelnemers worden — waar
mogelijk — op lokaal niveau uitspraken gedaan. De hoe-vroeg rondom participatie kan in de ene gemeente
verschillen van de andere.

Van de deelnemers is bekend: woonplaats, geslacht en leeftijd. Daarnaast is bij 20.000 deelnemers bekend:
beroepssituatie, huishoudsituatie en opleidingsniveau. Hierop kan gekruist worden. De woonplaats kan
worden gekoppeld met variabelen, zoals stedelijkheidsgraad en de verkiezingsuitslag.

Het bereiken van een representatieve afspiegeling van inwoners is mogelijk, gezien het grote aantal
deelnemers van het Tip-burgerpanel. Daarnaast wordt gevraagd naar algemene opvattingen over
burgerparticipatie en politieke interesse, zodat hier in de analyses voor gecontroleerd kan worden.
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Het inwonersonderzoek bevat een nieuw op te stellen vragenset rondom (gewenste) ontwerpen van
participatietrajecten. De voorkeuren van inwoners, spiegelen we — waar mogelijk — met vragen uit BPA. In het
BPA is aan de hand van een zogenoemd conjoint experiment gevraagd welk participatieproces hun voorkeur
heeft. Ambtsdragers kregen twee processen bestaande uit vier kenmerken te zien. Elk kenmerk had 3 of 4
categorieén (zie Tabel 1), waardoor er 144 combinaties mogelijk zijn. Door deze processen als geheel voor te
leggen (in plaats van losse stellingen over bijv. onderwerp), kan worden onderzocht of bijvoorbeeld de wijze
van participatie afhangt van het type onderwerp. Respondenten dienen per proces aan te geven hoe eerlijk de
processen zijn (om de zogenoemde ‘procedurele rechtvaardigheid’ te meten) en welke van de twee processen
de voorkeur heeft. Door respondenten te dwingen een keuze maken (terwijl we ook weten hoe ze er in het
algemeen tegenaan kijken), kunnen we inzicht krijgen in de vraag welke vorm het vaakst de voorkeur krijgt als
er participatie moet worden georganiseerd. Hieronder staat een voorbeeld die gebruikt is.

Omdat we verwachten dat de kennis en ervaringen van ambtsdragers verschillen met die van inwoners wordt
gekeken hoe deze vragen op een begrijpelijke manier aan inwoners kan worden voorgelegd, zonder dat het
ten koste gaat van de vergelijkbaarheid. De vragenset zal in augustus en september verder worden
ontwikkeld. Daarnaast zullen algemene vragen over steun voor burgerparticipatie en opvattingen over lokale
democratie (die ook in BPA zijn gesteld) in de dataverzameling worden meegenomen.

Ter illustratie een vraag uit het BPA die in vergelijkbare vorm aan inwoners zal worden voorgelegd:

Stelt u zich voor dat uw gemeente een burgerparticipatieproces zou organiseren. Hieronder staan twee
participatieprocessen beschreven.

Proces 1 Proces 2 \

Wijze van participatie Een burgerberaad formuleert een = Een stemming vindt plaats onder
voorstel alle kiesgerechtigde inwoners

Initiatiefnemer Gemeenteraad Inwoners

Onderwerp Groenbeheer Energietransitie

Politieke opvolging De uitkomst is een vrijblijvend De uitkomst is een vrijblijvend
advies aan de raad advies aan de raad

1. Welk van deze processen heeft uw voorkeur? Ook als u geen sterke voorkeur heeft, vragen wij u om de
optie te selecteren waar u naar neigt.

O Proces 1 O Proces 2
2. Hoe eerlijk vindt u deze processen?

Proces 1 Niet eerliik 1 OO0 000 O 7 Heel eerlijk
Proces 2 Niet eerliik 1 OO0 000 O 7 Heel eerlijk
98. Weet ik niet

99. Wil ik niet zeggen

Tabel 1. Overzicht van alle mogelijke combinaties
Attributes: Attribute levels:

Wijze van participatie Een burgerberaad formuleert een voorstel

Een burgerberaad formuleert een voorstel, waarover vervolgens door alle
kiesgerechtigde inwoners wordt gestemd

Een stemming onder alle kiesgerechtigde inwoners dient als input voor een
burgerberaad dat een voorstel formuleert

Een stemming vindt plaats onder alle kiesgerechtigde inwoners

Initiatiefnemer Gemeenteraad
Inwoners
College van B&W
Onderwerp Groenbeheer

Energietransitie
Opvang asielzoekers
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Verkeersveiligheid

Politieke opvolging De raad neemt de uitkomst over, mits deze financieel en juridisch haalbaar is
De raad is verplicht de uitkomst te bespreken en terug te koppelen aan
inwoners over de opvolging ervan

De uitkomst is een vrijblijvend advies aan de raad

D. Ervaring en Expertise

Dr. Take Sipma is onderzoeker bij de afdeling Public Law and Governance aan Tilburg University. Hij is
onderdeel van het REDRESS-project dat onderzoek doet naar hybride democratische innovaties. Binnen het
REDRESS-project richt hij zich op de vraagzijde: hoe kijken burgers aan tegen democratische innovaties en
burgerparticipatie? Hij is expert in grootschalige survey dataverzameling. Zo is hij verantwoordelijk voor de
vragenset over participatie binnen het BPA, heeft hij de dataverzameling van het Nationaal Kiezersonderzoek
mede gecodrdineerd en heeft hij recentelijk een survey naar opvattingen over democratische innovaties
uitgezet binnen het LISS-panel.

Drs. Martijn Hulsen is als oud-ambtenaar initiatiefnemer van de overheidsdatabase Overheid in Nederland
(vanaf 2011 bevat dit de gehele populatie van politiecke ambtsdragers) en de Tip-burgerpanels, waarbij bijna
100.000 inwoners ‘zonder beloning’ willen participeren. Als directeur van Invior begeleiden we voor landelijke
en lokale overheden maatschappelijke vraagstukken tot — door de gemeenschap — gedragen
oplossingsrichtingen.

E. Haalbaarheid

De planning ziet als volgt uit: desk research en opstellen vragenset (augustus/september 2024), veldwerk
(oktober 2024), analyse en vergelijking (november 2024), lokaal terugkoppelen (december 2024) en
wetenschappelijke analyse (voorjaar 2025). Er wordt gebruikt gemaakt van de bestaande infrastructuur voor
dataverzameling van Invior, en de onderzoeker van Tilburg University heeft ruime ervaring met statistische
analyse van grootschalige surveydata. Het voorstel heeft daarom een haalbare opzet en realistische planning.

F. Impact - Kennisoverdracht

De output van dit onderzoek is 1) een korte toegankelijke onderzoeksrapportage die de onderzoeksvragen
beantwoorden en 2) een dashboard waarbij de resultaten per gemeente (indien mogelijk, afhankelijk van de
respons binnen de gemeente) worden vergeleken met de landelijke resultaten, en 3) een dataset die nadien
gebruikt kan worden voor nader wetenschappelijk onderzoek. Dit onderzoek heeft niet alleen directe impact
voor de participatiepraktijk, maar ook de wetenschappelijke kennis over participatie wordt vergroot:

1. Praktisch: naast de onderzoeksrapportage op landelijk niveau, kan op lokaal niveau de steun voor
burgerparticipatie worden uitgesplitst. Deze informatie wordt — waar mogelijk — lokaal teruggekoppeld aan de
deelnemers van het onderzoek én aan de betrokken politieke ambtsdragers (door gebruik te maken van
overheidsdatabase Overheid in Nederland). Als voorbeeld kan gekeken worden naar dashboard
burgerparticipatie (let op: circa 20 sec. laadtijd).

2. Wetenschappelijk: In de wetenschappelijke literatuur is relatief veel bekend over algemene opvattingen
over participatie, maar door de innovatieve vraagstelling onder een groot inwonerspanel kunnen we meer te
weten komen over meer specifieke voorkeuren van inwoners. Bovendien is de concrete vergelijking van
inwoners en ambtsdragers met soortgelijke vragen over participatie in de wetenschappelijke literatuur
beperkt. De data worden beschikbaar gesteld voor verdere wetenschappelijke analyse.

G. Pluspunten — Eigen financiéle bijdrage en inzet jonge professionals

Om dit onderzoek uit te voeren zal een eigen financiéle en in-kind bijdrage worden geleverd. Vanuit Tilburg
University zal de onderzoeker in-kind extra uren werken aan onder andere de data-analyse. Vanuit Invior
worden de Tip-burgerpanels en Overheid in Nederland om niets beschikbaar gesteld. In Deel 5 is de eigen
bijdrage nader toegelicht.

Dr. Take Sipma is bovendien een professional jonger dan 35 jaar.
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Deel 4 - Begroting

Geef de geschatte kosten weer (inclusief btw) van de activiteiten die worden uitgevoerd.
Specificeer in enkele regels welke kosten worden gemaakt en wat het benodigde budget

hiervoor is.

De hoofdaanvrager zal de kostenvergoeding ontvangen en is zelf verantwoordelijk voor

een verdere verdeling van de kosten naar de andere deelnemende partijen en de

verantwoording daarvan.

Eventuele cofinanciering dient in een aparte tabel hierna te worden vermeld en dus niet in

deze tabel.

Beschrijving Kosten
Tilburg University: Inzet onderzoeker (35 uren) €7.326,55
Uurtarief: 209,33 (incl. BTW)

Werkzaamheden: ontwikkelen vragenlijst, analyse resultaten (inclusief

desk research), schrijven rapportage

Invior: Vragenset toetsen, leggen data-koppelingen en programmeren €4.130
vragenset

Invior: Terugkoppeling opgehaalde informatie (incl. dashboard) richting | € 3.540
inwoners én politieke ambtsdragers via Tip (o.a. lokale sites) en via

Overheid in Nederland.

Totaal aangevraagd bedrag (maximaal € 15.000) € 14.996,55
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Deel 5 - Cofinanciering

Cofinanciering is niet verplicht. Bij de omschrijving dient vermeld te worden of het ‘in kind’
of ‘cash’ financiering betreft.

Organisatie Omschrijving co-financiering Bedrag

Tilburg University Inzet personeel voor 15 uren (in-kind) €3.139,95

Invior BV Gebruik 342 Tip-burgerpanel ‘om niets’ & €14.730
veldwerk (in-kind)

Invior BV Gebruik Overheidsdatabase Overheid in €3.890
Nederland (in-kind)

Totale cofinanciering € 21.759,95
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Deel 6: ondertekening voor akkoord

Ondertekening dient te gebeuren door hoofdaanvrager én namens tenminste één
onderzoeksinstelling en één praktijkinstelling. Er mag digitaal ondertekend worden.

Organisatie

Naam

Handtekening voor akkoord

Tilburg University

Drs. H.A.E.W.D. Kivits

Invior BV

Martijn Hulsen
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